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ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ ДЛЯ ФИЗИЧЕСКИХ 

ЛИЦ НА ПОКУПКУ БИЛЕТА НА МЕРОПРИЯТИЕ 

«PRO ТИМ СОД» 

 
АО «СИЭСДИ», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», заключает настоящий 

договор (далее — «Оферта» или «Договор») с любым физическим лицом, 
именуемым в дальнейшем «Заказчик». Настоящий Договор является договором 
присоединения и регламентирует правоотношения Сторон в соответствии 
со ст. 435 и п. 2 ст. 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации. 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В НАСТОЯЩЕМ 
ДОГОВОРЕ 

1.1. Заказчик — физическое лицо, принявшее в полном объеме и без исключений 
условия настоящей Оферты (совершившее акцепт Оферты). 

 
1.2. Исполнитель — Акционерное общество «СИЭСДИ». 

 
1.3. Мероприятие — мероприятие «PRO ТИМ СОД», организуемая Исполнителем 
(далее по тексту также — «Мероприятие»). Даты проведения мероприятия: 27 
марта 

2025 г. Место проведения выставки: Bolshevik Loft, Ленинградский проспект, дом 
15, стр. 1 (БЦ «Большевик»). Подробная информация о выставке доступна на 

интернет-сайте https://pro-tim.ru/events/sod/ 

1.4. Билет — электронный документ, удостоверяющий право на посещение 
Мероприятия после его оплаты. Один Билет действителен на одного посетителя. 

 
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

 
2.1. Предметом настоящей Оферты является продажа Заказчику Билета 
на посещение Мероприятия на условиях настоящей Оферты. 

 
2.2. Акцептом настоящей Оферты признается совершение Покупателем 
совокупности следующих действий: 

https://pro-tim.ru/events/sod/ и платформы ROBOKASSA. 

 
2.3. Согласиться с условиями данной Оферты. 

2.4. Пройти процедуру регистрации на Мероприятие. Регистрация Заказчика 
на Мероприятие свидетельствует о принятии им настоящей Оферты в полном 

объеме. 

 
2.5. Указать достоверную информацию и данные при регистрации 

на Мероприятие. Исполнитель вправе отказать Заказчику в продаже Билета, 

в случае если Заказчик отказался предоставить необходимые данные. 

https://pro-tim.ru/events/sod/
https://pro-tim.ru/events/sod/
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2.6 Самостоятельно проверить данные заказа перед оформлением Билета. 
Заказчик несет полную ответственность за достоверность, полноту 
и правомерность использования данных, указанных им при оформлении заказа. 

 

2.7. Оформить покупку Билета на платформе ROBOKASSA. 

2.8. Выбирать способ оплаты Билета из предложенных на платформе ROBOKASSA. 
 

2.9. Оплатить в полном объеме стоимость Билета в соответствии с условиями 

настоящего Договора, условиями платформы ROBOKASSA, условиями платежных 
систем и платежного сервиса. 

2.10. Принимая условия настоящей Оферты, Заказчик дает настоящее письменное 

согласие на обработку предоставляемых им персональных данных в целях 

заключения Договора, а также его последующего исполнения. Информация, 

поступившая от Заказчика при регистрации, используется для целей 
обслуживания Заказчика и отправки ему информационных сообщений. 

В процессе обслуживания заказа персональные данные Заказчика передаются 

в платежные системы с целью обеспечения возможности поступления платежей 

от Заказчика и последующего контроля прохождения платежей; 
коммуникационным компаниям, обеспечивающим передачу данных 

по информационным каналам связи с целью отправки Исполнителем Заказчику 

электронных сообщений; непосредственно самому Исполнителю и лицам, 

им привлеченным, с целью регистрации Заказчика на Мероприятие и с целью 
обеспечения учета выдачи и получения бейджа Заказчиком, а также с целью 
отправки ему информационных сообщений. 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

 
3.1. Заказчик вправе: 

3.1.1. отказаться от посещения Мероприятия в порядке и на условиях, 

установленных в разделе 5 настоящей Оферты. 

 
3.2. Исполнитель обязуется: 

3.2.1. Направить Заказчику посредством электронной почты Билет 

на Мероприятие в порядке согласно разделу 3 Договора. 

3.2.2. Информировать Заказчика о любых внесенных изменениях и дополнениях 
относительно Мероприятия посредством размещения обновленной информации 
на сайте Мероприятия. 

 
3.2.3 Обменять Билет на бейдж на стойке регистрации Мероприятия в часы 

работы Мероприятия при условии полной предоплаты Билета Заказчиком. 
 

3.3. Исполнитель имеет право: 

3.3.1. Требовать от Заказчика полного согласия с условиями Оферты. 
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3.3.2. Прибегать к услугам третьих лиц для регистрации Заказчика 

на Мероприятие, для приема платежей за Билеты, для обеспечения выдачи 

и получения бейджа. 

3.3.3. В одностороннем порядке изменять программу Мероприятия посредством 
размещения обновленной программы Мероприятия сайте Мероприятия. 

 
3.3.4. По своему усмотрению отключать и включать сайт Мероприятия, 

производить профилактические работы на сервере и другом оборудовании, 
задействованном в работе сайта Мероприятия и т.п. 

4. ВОЗВРАТЫ 

 

4.1. В случае отказа Заказчика от посещения Мероприятия по уважительной 
причине (болезни Заказчика или смерти члена семьи или близкого родственника 
Заказчика), Заказчику возвращается полная стоимость Билета, при условии 

направления соответствующего заявления Заказчиком в срок, не позднее дня 
проведения Мероприятия и предоставления подтверждающих документов. 

 

4.2. В случае отказа Заказчика от посещения Мероприятия по иным причинам, 
не связанным с вынужденным возвратом, Заказчику стоимость Билета 
в следующем порядке: 

 
 в случае направления Заказчиком заявления об отказе посещения Мероприятия 

за 10 (десять) и более дней до даты проведения Мероприятия, Заказчику 
возвращается 100% от стоимости Билета; 

 в случае направления Заказчиком заявления об отказе посещения Мероприятия 
менее чем за 10 (десять) дней, но не позднее чем за 5 (пять) дней до дня 
проведения Мероприятия, Заказчику возвращается 50% от стоимости Билета; 

 в случае направления Заказчиком заявления об отказе посещения Мероприятия 
за 5 (пять) дней, но не позднее чем за 3 (три) дня до дня проведения 
Мероприятия, Заказчику возвращается 30% от стоимости Билета; 

 в случае направления Заказчиком заявления об отказе посещения Мероприятия 
менее чем за 3 (три) дня до дня проведения Мероприятия, денежные средства 
Заказчику не возвращаются. 

 

4.3. В случае отмены или переноса Мероприятия Заказчику возвращается полная 
стоимость Билета. 

 

4.4. В вышеуказанных случаях возврат Заказчику суммы осуществляется тем же 
средством электронного платежа, которым был получен платеж и на те же 

реквизиты счета, с которого производилась оплата Заказчиком. Возврат стоимости 
Билетов, проданных со скидкой, осуществляется с учетом полученных скидок. 

 
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

5.1. Исполнитель не несет ответственности в случае неисполнения или 
ненадлежащего исполнения услуг со своей стороны или со стороны третьих лиц, 
возникшего из-за недостоверности, недостаточности или несвоевременности 
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подтверждающих сведений, предоставленных Заказчиком, а также возникших 

вследствие других нарушений условий настоящей Оферты со стороны Заказчика. 

Исполнитель не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее 
исполнение заказа в случае возникновения коммуникационных ошибок сетей 

передачи данных, ошибках, вызванных некорректной работой техники Заказчика. 

 
Исполнитель не несет ответственности за не корректную работу платформы 
ROBOKASSA, платежных систем, любые ошибки, сбои, отказ в авторизации 

платежа и любые другие обстоятельства неработоспособности или частичной 
работоспособности платежных систем, не позволяющих Заказчику произвести 
оплату Заказа. 

 
5.2. Исполнитель не несет ответственности в случае непосещения Заказчиком 
Мероприятия по не зависящим от Исполнителя обстоятельствам. В случае неявки 

Заказчика на Мероприятие суммы, ранее оплаченные Заказчиком, Заказчику 

не возвращаются. 
 

5.3. Исполнитель не несет ответственности за несоответствие Мероприятия 

ожиданиям Заказчика и его субъективной оценке. 
 

5.4. Исполнитель в любых случаях не несет ответственности за утрату, 

повреждение и сохранность имущества Заказчика при посещении 
им Мероприятия. 

 
5.5. Исполнитель производит фото и видеосъемку Мероприятия с последующей 

публикацией готовых фото и видеоматериалов в специализированных СМИ, сети 
интернет, социальных сетях и проч., в целях информационного освещения 
Мероприятия. 

 
5.6. Настоящим, Заказчик извещен о том, что Мероприятие является местом, 
открытым для свободного посещения. Таким образом, руководствуясь 
с ч.1 ст. 152.1 Гражданского кодекса Российской Федерации, дополнительное 

согласие от Заказчика на публикацию фото и видеоматериалов о Мероприятии 
в специализированных СМИ, сети интернет, социальных сетях и проч., 

с изображением Заказчика, в случае присутствия Заказчика на таких фото 
и видеоматериалах, не требуется. 

5.7. Стороны будут прилагать все усилия с целью достижения согласия 

по спорным вопросам путем переговоров. При невозможности достижения 
согласия на переговорах, возникшие споры подлежат рассмотрению в суде 

по месту нахождения Исполнителя. 

5.8. По всем остальным вопросам, не предусмотренным в настоящей Оферте, 
Стороны руководствуются действующим законодательством Российской 
Федерации. 

 
5.9. К настоящей Оферте и правоотношениям, возникающим из него или в связи 
с ним, применяется законодательство Российской Федерации. 
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6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 

 
6.1. Исполнитель освобождается от ответственности за полное или частичное 

неисполнение своих обязательств по Договору, если такое неисполнение явилось 
следствием обстоятельств непреодолимой силы, не зависящих от его разумного 
контроля и препятствующих исполнению его обязательств. 

 

6.2. К обстоятельствам непреодолимой силы, в частности, могут относиться: 
пожар, наводнение, землетрясение и другие стихийные бедствия, военные 
действия, военное положение, взрыв, блокада, пандемия, объявление карантина, 

общегосударственный кризис, забастовки в отрасли или регионе, действия 
и решения государственных органов власти издание акта государственного 

органа, в результате которого исполнение обязательств по настоящему Договору 

становится невозможным полностью или частично, сбои, возникающие 

в телекоммуникационных и энергетических сетях, действие вредоносных 

программ, а также недобросовестные действия третьих лиц, выразившиеся 
в действиях, направленных на несанкционированный доступ и/или выведение 
из строя программного и/или аппаратного комплекса. 

6.3. В случае наступления обстоятельств непреодолимой силы Исполнитель 
оставляет за собой право перепланировать ход работы Мероприятия, перенести 
Мероприятие или, в крайнем случае, полностью отказаться от проведения 

Мероприятия, при этом ни одна из Сторон не имеет права требовать от другой 
Стороны возмещения возможных убытков, кроме оплаты оказанных по договору 
услуг. 

7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ ДАННЫХ 

 
7.1. Заказчик несет ответственность за конфиденциальность своего 
регистрационного имени (логина) и пароля, а также за все действия, 
произведенные под данным именем (логином) и паролем. 

7.2. Исполнитель не несет ответственности и не возмещает убытки, возникшие 
по причине несанкционированного использования третьими лицами 

идентификационных данных Заказчика. 

 
8. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

 
АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО "СИЭСДИ" 

ЮРИДИЧЕСКИЙ АДРЕС: 140170, МОСКОВСКАЯ ОБЛАСТЬ, ГОРОД БРОННИЦЫ, 

УЛИЦА МОСКОВСКАЯ, ДОМ 14 
ИНН/КПП 5002004426/500201001 
ОГРН 1165040051252 

БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ: ФИЛИАЛ "ЦЕНТРАЛЬНЫЙ" БАНКА ВТБ (ПАО) 

БИК 044525411 
К/С 30101810145250000411 
Р/С 40702810425140001142 
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